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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

и обработки персональных данных пользователей сайта
svoishanghai.ru
Дата размещения: 1 июня 2026 г..

Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных определяет
порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта svoishanghai.ru и
участников проекта SVOI.

1. Общие положения
1.1. Оператором персональных данных является Индивидуальный предприниматель Зимовец
Даниил Геннадьевич, ИНН 667911413465, ОГРНИП 324665800199694, адрес регистрации:
Свердловская область, город Екатеринбург, далее — «Оператор».

1.2. Настоящая Политика применяется к данным, которые Пользователь предоставляет при
использовании сайта, заполнении формы заявки, коммуникации с Оператором, участии в
программе SVOI, заполнении анкеты участника и дальнейшем взаимодействии с проектом.

1.3. Используя сайт и/или предоставляя данные Оператору, Пользователь подтверждает
ознакомление с настоящей Политикой.

2. Какие данные обрабатываются
2.1. Через форму заявки на сайте Оператор может собирать следующие данные:

• имя;
• фамилию;
• номер телефона;
• email;
• Telegram / WeChat;
• предполагаемые даты поездки;
• информацию о том, был ли Пользователь ранее в Китае.
2.2. В рамках дальнейшей коммуникации, подготовки к программе и участия в программе
Оператор может также обрабатывать:

• ФИО;
• телефон;
• email;
• Telegram / WeChat;
• ссылки на социальные сети;
• даты поездки;
• данные о рейсах;
• предпочтения по еде;
• сведения об аллергиях;
• медицинские особенности, добровольно сообщённые Пользователем;
• предпочтения по алкоголю;
• фото- и видеоматериалы;
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• отзывы;
• скриншоты переписок, отметок, stories и публикаций, связанных с проектом SVOI.
2.3. Оператор не запрашивает данные, которые не нужны для обработки заявки, коммуникации,
организации участия, исполнения договорных обязательств, безопасности участников, аналитики
сайта или продвижения проекта.

2.4. Сведения о здоровье, аллергиях и медицинских особенностях предоставляются
Пользователем добровольно и используются только в целях безопасной организации участия в
программе.

3. Цели обработки данных
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:

• приём и обработка заявки с сайта;
• связь с Пользователем по заявке;
• согласование дат, стоимости, условий участия и формата программы;
• идентификация Пользователя как потенциального участника;
• подготовка и организация участия в программе SVOI;
• коммуникация до, во время и после программы;
• направление напоминаний о поездке;
• создание и ведение чата участников;
• учёт предпочтений по еде, алкоголю, состоянию здоровья и иным особенностям;
• повышение безопасности участников;
• подготовка рекомендаций по поездке;
• обработка отзывов;
• публикация фото, видео, отзывов, stories и иных материалов в рамках продвижения проекта при

наличии соответствующего согласия;
• ведение внутреннего учёта заявок и коммуникаций;
• работа в CRM-системе;
• анализ посещаемости сайта;
• оценка эффективности рекламы;
• настройка рекламных аудиторий и аналитики;
• направление информационных сообщений по заявке;
• направление сообщений о новых программах SVOI не чаще одного раза в месяц при наличии

согласия Пользователя;
• защита прав и законных интересов Оператора.

4. Правовые основания обработки
4.1. Оператор обрабатывает персональные данные на основании:

• согласия Пользователя на обработку персональных данных;
• акцепта Публичной оферты;
• необходимости обработки данных для подготовки, заключения и исполнения договора;
• законных интересов Оператора, включая защиту прав, безопасность участников, учёт заявок,

аналитику сайта и предотвращение злоупотреблений;
• требований законодательства Российской Федерации.
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5. Где и как хранятся данные
5.1. Заявки с сайта могут поступать в Telegram и CRM-систему Битрикс24.

5.2. Анкеты участников и сведения, предоставленные в рамках подготовки к программе, могут
храниться в Telegram и/или в переписке с Оператором.

5.3. Доступ к данным имеют Оператор и уполномоченный партнёр Оператора, участвующий в
организации программы.

5.4. Оператор принимает разумные организационные и технические меры для защиты
персональных данных от неправомерного доступа, утраты, изменения, раскрытия или
распространения.

5.5. Пользователь понимает, что передача данных через интернет, мессенджеры и сторонние
сервисы не может быть абсолютно защищена от всех возможных рисков, однако Оператор
принимает разумные меры для минимизации таких рисков.

6. Передача данных третьим лицам
6.1. Оператор не продаёт персональные данные Пользователей и не передаёт их третьим лицам
для самостоятельного маркетингового использования.

6.2. Оператор может использовать Telegram, CRM-систему Битрикс24, сервисы аналитики,
рекламные пиксели и иные технические сервисы как инструменты обработки заявок,
коммуникации, аналитики и организации работы проекта.

6.3. Оператор не передаёт персональные данные подрядчикам для исполнения программы без
отдельного согласования с Пользователем, за исключением случаев, прямо предусмотренных
законодательством.

6.4. При необходимости передачи отдельных данных подрядчику для исполнения программы
Оператор предварительно согласовывает такую передачу с Пользователем.

7. Cookies, аналитика и рекламные пиксели
7.1. На сайте могут использоваться cookies, пиксели, счётчики, аналитические и рекламные
технологии.

7.2. На сайте используются или могут использоваться:

• Яндекс.Метрика;
• Meta Pixel / Instagram Pixel;
• Telegram Pixel и/или иная рекламная аналитика Telegram.
7.3. Такие технологии могут собирать технические и обезличенные данные, включая сведения о
посещениях сайта, действиях на страницах, источниках переходов, устройстве, браузере,
приблизительном местоположении, IP-адресе, идентификаторах cookies и иных технических
параметрах.

7.4. Эти данные используются для:

• анализа посещаемости сайта;
• улучшения структуры и содержания сайта;
• оценки эффективности рекламы;
• формирования рекламных аудиторий;
• оптимизации коммуникации с потенциальными участниками.
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7.5. Пользователь может отключить cookies в настройках браузера. В этом случае сайт может
работать некорректно.

8. Рассылки и информационные сообщения
8.1. Оператор может направлять Пользователю сообщения по заявке, уточнения,
организационную информацию и напоминания о поездке через Telegram, WeChat, email и/или
иные согласованные каналы.

8.2. При наличии согласия Пользователя Оператор может направлять сообщения о новых
программах SVOI не чаще одного раза в месяц через Telegram и/или WeChat.

8.3. Новости проекта SVOI могут публиковаться в Telegram-канале проекта.

8.4. Пользователь вправе отказаться от получения рекламных сообщений о новых программах,
направив Оператору соответствующее уведомление через Telegram, WeChat или email.

9. Фото, видео, отзывы и публичные материалы
9.1. В рамках программы могут создаваться фото- и видеоматериалы с участием Пользователя.

9.2. Использование фото, видео, отзывов, stories, отметок и скриншотов переписок в социальных
сетях, на сайте, в презентациях, рекламных материалах и иных публичных каналах
осуществляется на основании согласия Пользователя.

9.3. Пользователь вправе заранее уведомить Оператора о нежелании участвовать в
индивидуальной фото- и видеосъёмке.

9.4. Пользователь понимает, что в рамках группового мероприятия, нахождения в общественных
местах, заведениях, транспорте и на общих локациях его изображение может случайно попасть в
общие групповые, обзорные или фоновые материалы.

10. Срок обработки данных
10.1. Персональные данные обрабатываются и хранятся до момента отзыва согласия
Пользователем, если иной срок хранения не требуется в соответствии с законодательством,
договорными обязательствами, целями обработки или необходимостью защиты прав и законных
интересов Оператора.

10.2. Данные по заявкам, переписке, оплатам, участию в программе, спорам, претензиям и
исполнению обязательств могут храниться в течение срока, необходимого для подтверждения
факта взаимодействия сторон, исполнения обязательств, налогового учёта, бухгалтерского учёта
и защиты прав Оператора.

11. Права Пользователя
11.1. Пользователь вправе:

• получать информацию об обработке своих персональных данных;
• уточнять свои персональные данные;
• требовать блокирования или удаления данных, если они являются неполными, устаревшими,

неточными или обрабатываются неправомерно;
• отозвать согласие на обработку персональных данных;
• отказаться от рекламных сообщений;
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• направлять Оператору обращения, связанные с обработкой персональных данных.
11.2. Для реализации прав Пользователь может направить обращение на email
danya.zim@gmail.com либо через Telegram / WeChat @danyazi.

12. Отзыв согласия
12.1. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных, направив
Оператору уведомление через email, Telegram или WeChat.

12.2. После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных, за
исключением случаев, когда обработка может быть продолжена на ином законном основании,
включая необходимость исполнения обязательств, соблюдения требований законодательства или
защиты прав и законных интересов Оператора.

13. Изменение Политики
13.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику.

13.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента размещения на сайте, если иное не
указано в новой редакции.

14. Контакты Оператора
Индивидуальный предприниматель: Зимовец Даниил Геннадьевич ИНН: 667911413465 ОГРНИП:
324665800199694 Адрес регистрации: Свердловская область, город Екатеринбург Email:
danya.zim@gmail.com Телефон: +86 131 2279 6414 Telegram / WeChat: @danyazi Сайт:
svoishanghai.ru


